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臺灣社會工作人員專業協會 

【社會工作研究倫理守則】 

2011 年 7 月 18 日公布於社工專協網站 

 

起草緣由 

 

鑒於研究倫理規範相關議題的重要性，國科會「人類行為研究倫理」協

調推動計畫（NSC-HRPP）與臺灣社會工作專業人員協會合作，並由鄭麗珍老

師擔任社會工作倫理規範小組召集人，希望能針對社會工作研究倫理之相關議

題進行溝通協調，並研擬出實體研究倫理守則。 

計畫執行期間，透過鄭麗珍老師在臺灣社會工作專業人員協會年會以及

社工教育協會舉辦之「2011 年社會工作相關學門博碩士傑出論文獎」發表會現

場之口頭報告，以及社會工作倫理規範小組所舉辦之三場焦點座談會（兩場於

5 月 14 日在台北舉行，另一場於 6 月 30 日在台中舉行），社會工作倫理規範小

組有機會與政府、民間社會福利機構代表以及專家學者進行討論，並廣納各方

對於社會工作研究倫理守則條文之建議。 

社會工作倫理規範小組已於 100 年 7 月 11 日透過社工專協網站公告社會

工作研究倫理守則建議版草稿，並徵求會員意見。7 月 18 日完成最終修改後，

將此研究倫理守則建議版公佈於社工專協網站上供會員參考，截至 7 月 20 日

止，瀏覽人次已超過 475 人。此社會工作研究倫理守則建議版本為繳交給國科

會 HRPP 計畫結案之版本。 

正式的版本，已經由社工專協第 11 屆第 2 次會員代表大會通過，並同時

公告於社工專協網站。 

 

 



 

臺灣社會工作人員專業協會【社會工作研究倫理守則】                                    

2 

 

臺灣社會工作人員專業協會 

【社會工作研究倫理守則】 

101年 3月 10日 第 11屆第 2次會員代表大會通過 

前言 

為確保社會工作研究者依循最高專業標準及倫理標準進行社會科學研

究，特訂定此倫理守則。 

社會工作之研究旨在提升社會福祉，促進社會正義，肩負社會責任及倫

理責任。考量社會工作研究參與者經常為社會上之弱勢群體或社會福利服務使

用者，因此社會工作研究更應較其他社會科學領域之研究重視研究參與者的尊

嚴、自願性、保密性，同時研究者更應經常審視研究過程中的雙重關係，避免

利益衝突，降低研究傷害。 

本倫理守則分為研究倫理基本精神及研究倫理實踐準則兩部分，期望藉

由遵守倫理守則規範，提升社會工作研究對於研究參與者利益之維護，以及對

於社會工作研究者自身專業之提升。 

 

一 、研究倫理基本精神 

1. 尊重人權尊嚴與平等：社會工作研究者有義務保持積極且有紀律的倫理

覺知，針對所有的研究參與者不因研究參與者的年齡、性別、階級、種

族、國籍、宗教、性取向、障礙、健康、婚姻、家庭或父母等因素而產

生歧視，並確保研究不受任何未覺察的偏見所影響。 

2. 提升社會福祉，促進社會正義：社會工作研究者應對於每位研究參與者

保持開放且公平以對的態度，並應確保研究能夠充權研究參與者。與弱
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勢團體、個人及社區一起合作時，應達到尊重基本人權和增進社會正義

的研究目的。 

3. 維持專業能力：社會工作研究者應致力於建立並維持研究倫理，並確保

研究者本人之能力足以勝任該項研究並符合社會科學之最高標準。當研

究者為學生時，則由學生及其指導者共同承擔本責任。 

4. 謹守學術誠信：社會工作研究者應正確並客觀報告研究結果，避免扭曲

及隱瞞。社會工作研究者有義務反映任何社會不平等、不正義之研究結

果，並引起相關單位的注意。 

 

二 、研究倫理實踐準則 

 

1. 自願參與，告知後同意與保密 

1.1 社會工作研究者從事研究之前，應在適當時機取得研究參與者自願簽下

的知情同意書，拒絕參與者不應受到任何暗示性或實質性的剝奪或懲

罰；不得利用不正當的誘因吸引參與者，應注意參與者的福祉、隱私及

尊嚴。 

1.2 當研究參與者為兒童或因故無法提供知情同意書，社會工作研究者應對

參與者提供適當的解釋說明，給予對研究流程表達同意或反對的機會，

取得參與者在其能力範圍內的同意，並由其法定監護人/代理人自願簽

下的知情同意書。 

1.3 若研究參與者來自社會福利機構，社會工作研究者應主動配合機構內之

相關審查規定，研究計畫及訪談內容應事先通過該機構之審查過程，並

獲得機構同意後始得進行研究。 

1.4 社會工作研究者在取得知情同意時，知情同意書的呈現應以研究參與者

可以理解的語言文字或溝通能力為準，知情同意書的內容應包含研究的

本質、範圍及研究參與者所被要求參與的時間、參與研究所可能帶來之

風險及利益，以及提供研究參與者之申訴管道。  

1.5 社會工作研究者應充分告知研究參與者有「拒絕參與研究」和「隨時退

出研究」的權利，且於研究中所接受的任何專業服務及未來獲取社會工
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作服務之管道並不會因此受到影響。 

1.6 社會工作研究者應以書面或其他影、音方式妥善保存研究參與者所自願

簽署之知情同意書，確保參與者及其資料的匿名性及保密性，並應告知

參與者有關保密的限制、保密所採取的方法步驟及研究資料未來將銷毀

的時間。 

1.7 除非知情同意書明確陳明，社會工作研究者在報告研究結果時應刪除任

何可辨識研究參與者之資訊，以保護其隱私。若牽涉研究參與者之聲

音、影像、肖像之資料，社會工作研究者必須經參與者授權同意後，始

得發表。 

1.10 社會工作研究者應確保所蒐集之資訊僅和所牽涉之相關專業人士進行

討論，資料之使用僅限學術目的且不可挪做他用。 

 

2. 傷害最小化 

2.1 社會工作研究者應將研究參與者的利益置於個人及研究計劃利益之上，

並確保參與者不會受到任何未被告知的生理、精神或情緒上的不適、壓

力、傷害和剝奪。 

2.2 社會工作研究者應以研究參與者的福祉為優先考量，特別是因年齡、健

康、障礙或社會因素而成為弱勢者，應積極保護其不受身體上及精神上

的傷害、不適、危險，以及不合理日常生活干擾或未被告知隱私侵犯。 

2.3 社會工作研究者應說明參與研究可能帶來的風險和好處，盡力去察覺研

究對研究參與者造成的生心理傷害或不良影響，並採取所有可能的措施

將傷害降至最小，協助研究參與者取得合適的支持性服務之管道以消除

不良的影響。 

 

3. 避免欺騙 

3.1 社會工作研究者應避免於研究中採取欺騙的研究步驟，除非已無其他替

代性的研究方法，則應預測該研究方法不會造成參與者傷害，同時證明

該研究方法的利大於弊。 

3.2 社會工作研究者執行研究或研究設計牽涉隱瞞、欺騙或不需知情同意書
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的程序，則需經過嚴格且具公信力單位的檢視。 

3.3 社會工作研究者的研究執行牽涉刻意隱瞞時，應於事後告知研究參與者

並取得其同意，才可進行發表。 

 

4. 避免雙重關係及利益衝突 

4.1 社會工作研究者應確保研究的獨立性，並應仔細檢查其研究設計、研究

契約、資料歸屬、財務管理、研究角色等，避免產生可能的利益衝突。 

4.2 當社會工作研究者與研究參與者間存在雙重關係或任何潛在或實質的利

益衝突時，社會工作研究者應向研究參與者清楚說明之，並採取適當行

動解決此問題。 

4.3 社會工作研究者應提供一具公信力之客觀申訴管道，並主動告知研究參

與者該項資訊，尊重研究參與者表達意見之權利。 

 


